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Mit besten Grüßen

Karl-Heinz Fenselau
Leiter Jugendhilfe

Unser Ziel ist es, für junge Menschen in Jugendhilfemaßnah-
men individuell abgestimmte Bildungsangebote mit den besten 
Aussichten auf Erfolg zu gestalten. Dies geschieht in Abstim-
mung mit den Kostenträgern der Jugendhilfe und der Agentur 
für Arbeit. Hierbei wird insbesondere die Persönlichkeitsent-
wicklung der jungen Menschen fokussiert, um ihnen nicht nur 

einen beruflichen Abschluss zu ermöglichen, sondern sie in ei-
nem gezielten Prozess auch auf ein selbstständiges Leben vor-
zubereiten. Junge Menschen, die nicht in der Lage sind, selbst-
ständig zu leben, sollen auf betreute Formen vorbereitet 
werden, die ihren persönlichen Entwicklungsmöglichkeiten 
entsprechen.

„Heute ist die Jugendhilfe mehr denn je gefragt. Wir 
brauchen flexible Lösungen, um den individuellen 
Bedürfnissen der jungen Menschen gerecht werden 
zu können.“

FÜR EINE CHANCENREICHE ZUKUNFT



JUGENDHILFE HEISST BEI UNS 
educare
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educare - Jugendhilfe
Mit unserer Jugendhilfe educare verbinden wir vielfältige pä-
dagogische Unterstützung mit attraktiven Bildungsangeboten für 
eine chancenreiche Zukunft.

Unser Jugendhilfe-Konzept richtet sich an Jugendliche und junge 
Erwachsene ab einem Alter von 15 Jahren und mit Erziehungsbe-
darf nach §§ 19, 30, 31, 34, 35a sowie 41 SGB VIII. Die jungen 
Menschen - unter anderem mit Migrationshintergrund - haben 
zusätzlich unterschiedliche Problemlagen, wie fehlende familiäre 
Unterstützung und/oder psychische Erkrankungen. educare 
verbindet eine ganzheitliche, sozialpädagogische Betreuung mit 
dem Aufbau von (vor)beruflichen oder schulischen Qualifikatio-
nen. Dabei orientieren wir uns an den individuellen Fähigkeiten

des jungen Menschen. Die Jugendlichen können aus über 40 
staatlich anerkannten Berufen sowie umfassenden berufsvorbe-
reitenden Angeboten wählen. 

Darüber hinaus haben sie die Möglichkeit, an unserer Berufs-
fachschule zusätzlich die Mittlere Reife und sogar die Fachhoch-
schulreife ausbildungsbegleitend zu erwerben.
In verschiedenen Wohnformen lernen sie, ihren Alltag zu orga-
nisieren und Verantwortung für ihre Lebensplanung zu überneh-
men. Parallel werden sie von unseren Experten aus den Berei-
chen Sozialpädagogik, Therapie und Medizin in ihrer persönlichen 
Entwicklung unterstützt.

educare - Jugendhilfe
Berufsbildungswerk 
Neckargemünd GmbH
Telefon	+49 (0) 6223 89-1010
Telefax	 +49 (0) 6223 89-2148
kunden.bbwn@srh.de
educare-jugendhilfe.de
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UNSER KLASSIKANGEBOT
Neben der beruflichen Qualifikation steht bei unserem Klassikangebot insbesondere die Förderung der sozialen Kompetenz im Mittelpunkt. 
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KLASSIKANGEBOT
Förderung der sozialen Kompetenz

Unsere Ziele
\\ Verselbstständigung 
\\ Verbesserung der Umgangsformen/sozialen Kompetenzen
\\ Schulden-, Aggressions- und Drogenprävention
\\ Zuverlässigkeit im Alltag
\\ Soziale Anpassungsfähigkeit
\\ Umgang mit psychischer Erkrankung

An wen sich unser Angebot richtet
Das Klassikangebot richtet sich an junge Menschen in statio-
nären Hilfen zur Erziehung gemäß §§ 34, 35a, 41 SGB VIII.

Das bieten wir
Durch die Kombination aus Betreuung, Beratung und Ausbil-
dung im geschützten Rahmen erarbeiten wir nachhaltige und 
tragfähige Zukunftsperspektiven für die jungen Menschen.  
\\ Betreuung: Sieben Gruppen mit insgesamt 56 Plätzen -  

mehr als vier Vollzeit-Fachkräfte  

Zusatzmodule:
\\ für unbegleitete minderjährige Ausländer
\\ Intensive Elternarbeit 
\\ Vormittagsbetreuung/interne Tagesstruktur
\\ Berufliche Bildung
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JUGENDWOHNGEMEINSCHAFT UND BETREUTES JUGENDWOHNEN
Durch die Kombination aus Betreuung, Beratung und Ausbildung im geschützten Rahmen erarbeiten wir nachhaltige und tragfähige Zukunftsperspektiven für die jungen Menschen.   
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JUGENDWOHNGEMEINSCHAFT 

Unsere Ziele
\\ Selbsterprobung der Selbstständigkeit 
\\ Weitere Verselbstständigung
\\ Umgang mit Ämtern und Behörden 
\\ Sozialräumliche Vernetzung außerhalb des 

Berufsbildungswerks
\\ Teamfähigkeit
\\ Entwickeln einer realistischen und tragfähigen 

Lebensperspektive
\\ Integration in die Gesellschaft

An wen sich unser Angebot richtet
Das Wohnangebot richtet sich an junge Menschen in stationä-
ren Hilfen zur Erziehung gemäß §§ 35a und 41 SGB VIII.

Das bieten wir
\\ Betreuungsschlüssel Jugendwohngemeinschaft 1:3 
\\ Angebot gilt gemäß der im Klassikangebot erlernten Fähig-

keiten und deren Vertiefung 
\\ Junge Menschen leben in Wohnungen außerhalb des Berufs-

bildungswerks oder nach Bedarf auch auf dem Campus 
\\ Gruppenpädagogische Angebote

1:3



10

Unsere Ziele
\\ Selbsterprobung der Selbstständigkeit 
\\ Weitere Verselbstständigung
\\ Umgang mit Ämtern und Behörden 
\\ Sozialräumliche Vernetzung außerhalb des Campus
\\ Teamfähigkeit
\\ Entwickeln einer realistischen und tragfähigen 

Lebensperspektive
\\ Integration in die Gesellschaft

An wen sich unser Angebot richtet
Das Angebot richtet sich an junge Menschen in stationären 
Hilfen zur Erziehung gemäß §§ 35a und 41 SGB VIII.

Das bieten wir
\\ Betreuungsschlüssel 1:4 
\\ Angebot gilt der im Klassikangebot erlernten Fähigkeiten 

und deren Vertiefung 
\\ Junge Menschen leben in Wohnungen außerhalb des 

Campus

BETREUTES JUGENDWOHNEN

1:4
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UNSERE INTENSIVGRUPPE
Im Rahmen der stationären Intensivgruppe bieten wir eine intensive und spezielle sozialpädagogische, therapeutische und arbeitstherapeutische Betreuung in einer Kleingruppe über einen vereinbar-
ten Zeitraum. Wir führen die jungen Menschen an eine persönliche und berufliche Reife heran, um eine Eingliederung in eine Berufsvorbereitende Maßnahme und eine anschließende Ausbildung zu 
ermöglichen. Im Rahmen der Hilfeplanung können die jungen Erwachsenen in Verselbstständigungsangeboten weiter betreut werden. 



Unsere Ziele
\\ Hinführung zu einem selbstständigen Leben
\\ Integration in Gesellschaft und Arbeitsmarkt

An wen sich unser Angebot richtet
Unser Angebot richtet sich an Minderjährige ab 15 Jahren und 
Volljährige, die gemäß §§ 35 und 41 SGB VIII auf eine intensi-
ve sozialpädagogische Betreuung und eine langfristige berufli-
che Orientierung angewiesen sind, welche aus ihrem aktuellen 
Lebensumfeld nicht geleistet werden können. 
Junge Menschen mit:
\\ Starken psychischen/psychiatrischen Beeinträchtigungen  
\\ Essstörungen
\\ Entwicklungsverzögerungen

Das bieten wir
\\ Clearing-Prozess – klare Kriterien und sichere Entscheidung 

über die aufzunehmenden Jugendlichen und die notwendi-
gen Leistungen
\\ Feedback- und Dokumentationsprozess – regelmäßige,  

bedarfsorientierte Rückmeldung sowie klare und umfassen-
de 	Dokumentation
\\ Leistungsangebot abgestimmt auf die Art der Beeinträchti-

gung der Jugendlichen
\\ Betreuungschlüssel: 5,75 Vollzeit-Fachkräfte -                  

Zwei Gruppen à sechs Teilnehmer

INTENSIVGRUPPE 
Heranführung an berufliche und persönliche Reife

12

1:1
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INDIVIDUELLE FÖRDERANGEBOTE
Das Fachpersonal in unserem tagesstrukturierenden Angebot unterstützt junge Menschen mithilfe von pädagogischen und therapeutischen Leistungen, sozialem Lernen in der Gruppe und Förderung 
zur Vorbereitung auf Bildungsangebot und Elternarbeit.
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Unsere Ziele
\\ Stabilisierung nach Klinikaufenthalt
\\ Interessenentwicklung für Beruf oder andere 

Bildungsangebote
\\ Abklärung der persönlichen Ressourcen
\\ Aufbau von sozialen Kompetenzen

An wen sich unser Angebot richtet
Unser Angebot richtet sich an Minderjährige ab 15 Jahren und 
Volljährige, die auf eine intensive sozialpädagogische Betreu-
ung und eine langfristige berufliche Orientierung angewiesen 
sind, welche aus ihrem aktuellen Lebensumfeld nicht geleistet 
werden können. Junge Menschen mit:
\\ Starken psychischen/psychiatrischen Beeinträchtigungen  
\\ Essstörungen
\\ Entwicklungsverzögerungen

Das bieten wir
\\ Clearing-Prozess – klare Kriterien und sichere Entscheidung 

über die aufzunehmenden Jugendlichen und die notwendi-
gen Leistungen
\\ Feedback- und Dokumentationsprozess – regelmäßige,  

bedarfsorientierte Rückmeldung sowie klare und umfassen-
de 	Dokumentation
\\ Leistungsangebot abgestimmt auf die Art der Beeinträchti-

gung bei den Jugendlichen
\\ Betreuungsschlüssel: Individuell vereinbart

INDIVIDUELLE FÖRDERMASSNAHMEN
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UNSER MUTTER-/VATER-KIND-ANGEBOT
Beim Mutter-/Vater-Kind-Angebot wohnen die Mütter/Väter beziehungsweise Eltern zusammen mit ihrem Kind oder ihren Kindern. Dabei werden sie sozialpädagogisch unterstützt, um die Erzie-
hungsfähigkeit der Mutter oder des Vaters zu überprüfen und gegebenenfalls herzustellen. Wir achten verstärkt auf das Wohl des Kindes. Insbesondere auf Grundlage des Bundeskinderschutzgeset-
zes vom 1. Januar 2012. Die Eltern haben die Möglichkeit, eine Berufsvorbereitende Maßnahme oder eine Ausbildung zu absolvieren und so ihre beruflichen Chancen zu verbessern. Zudem können 
die jungen Menschen im Rahmen der Hilfeplanung in Verselbstständigungsangeboten weiter betreut werden. 
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MUTTER-/VATER-KIND-ANGEBOT
Unterstützung bei einer Berufsvorbereitenden 
Maßnahme oder Ausbildung

Unsere Ziele
\\ Sicherstellung des Kindeswohls nach §8a SGB VIII. Sicher-

stellung der Versorgung und Erziehung eines Kindes in Kom-
bination mit dem Aufbau einer tragfähigen Zukunft über 
Ausbildung im geschützten Rahmen 
\\ Erziehung des Kindes
\\ Stabilisierung der Mutter/des Vaters
\\ Höhere Selbstständigkeit und Eigenverantwortung
\\ Langfristige Entwicklungsperspektive (Berufsvorbereitende 

Maßnahme, Ausbildung, Kinderbetreuung) und Sicherstel-
lung des besonderen Bedarfs (medizinisch-psychiatrische 
Leistungen)

An wen sich unser Angebot richtet
Das Angebot richtet sich an Minderjährige und volljährige Müt-
ter/Väter sowie schwangere Frauen mit ihren bis zu sechsjähri-
gen Kindern. Im Fokus stehen dabei psychisch erkrankte 
Mütter.

Das bieten wir
\\ Hohe Leistungsbreite durch die Kombination von Wohnen 

und sozialpädagogischer Betreuung mit bedarfsbezogenem 
Zusatzangebot wie psychiatrisch-medizinischen Leistungen, 
Bildungsangebot und Kinderbetreuung
\\ Feedback- und Dokumentationsprozess – regelmäßige, be-

darfsorientierte Rückmeldung 
\\ Kooperation und regelmäßige Abstimmung mit Betreuern 

der Berufsvorbereitenden Maßnahme beziehungsweise Aus-
bildung und dem psychiatrisch-medizinischen Bereich sowie 
einer Kindertagesstätte
\\ Zwei Gruppen mit je 7 Plätzen für Mütter und bis zu 8 Plät-

zen für Kinder 
\\ Die Leistungen werden an 365 Tagen/Jahr mit einem Betreu-

ungsumfang von 24 Stunden/Tag, einschließlich damit ver-
bundener Bereitschaftszeiten, angeboten
\\ Grundbetreuung und Zusammenarbeit/Kontakte, einschließ-

lich der durch den Gruppendienst erbrachten Leistungen der 
Erziehungs-und Hilfeplanung durch 7,84 Vollzeit-Fachkräfte
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MUTTER-/VATER-KIND-ANGEBOT
Verselbstständigungswohnen 

Unsere Ziele
\\ Hinführung zur Selbstständigkeit 
\\ Vorbereitung auf selbstständiges Wohnen
\\ Stabilisierung und Stärkung
yyder Mutter-/Vater-Kind-Beziehung
\\ Stärkung der Elternkompetenz
\\ Integration in die Gesellschaft

An wen sich unser Angebot richtet
Das Angebot richtet sich an volljährige Mütter/Väter gemäß 
§ 19 SGB VIII mit ihren bis zu sechsjährigen Kindern mit Fokus 
auf psychische Erkrankungen der Eltern, die bereits ein vollsta-
tionäres Angebot genutzt haben oder stabil genug sind. 

Das bieten wir
\\ Hinführung zum selbstständigen Wohnen
\\ Bedarfsorientierte Betreuung und Rückmeldung im 

Hilfeplanprozess
\\ Hinführung zu therapeutischen und Freizeitangeboten au-

ßerhalb des Berufsbildungswerks Neckargemünd
\\ Betreuungsschlüssel 1:3  
\\ Sozialräumliche Vernetzung
\\ Ressourcenorientierte und persönlichkeitsstärkende Arbeits-

weise mit dem Focus auf der Entwicklung einer tragfähigen 
Lebensperspektive

1:3
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UNSERE AMBULANTE JUGENDHILFE
Mit der ambulanten Jugendhilfe unterstützen wir Jugendliche, die in ihrem gewohnten Umfeld bleiben möchten, oder nach erfolgreichem Abschluss eines stationären Angebotes verselbstständigt 
werden sollen. Im Rahmen der Vereinbarungen im Hilfeplangespräch erhalten die jungen Menschen durch Fachleistungsstunden sozialpädagogische, psychologische und psychotherapeutische Be-
treuung sowie Förderunterricht. Mit Bildungsangeboten wie beispielsweise einer Berufsvorbereitenden Maßnahme oder einer Ausbildung fördern wir gezielt. 



AMBULANTE JUGENDHILFE 
Flexible Unterstützung nach Bedarf

Unsere Ziele
\\ Verselbstständigung
\\ Verbesserung der familiären Bedingungen

An wen sich unser Angebot richtet
\\ Alleinlebende, junge Menschen oder Familien gemäß §§ 30 

und 31 SGB VIII, die Unterstützung benötigen
\\ Junge Mütter/Väter, die zur Selbstständigkeit                    

begleitet werden

Das bieten wir
\\ Unterstützung bei Behördengängen und der Bewältigung 

von Alltagsanforderungen im lebenspraktischen, emotiona-
len und beruflichen Umfeld
\\ Konfliktbehandlung im familiären und sozialen Umfeld
\\ Feedback- und Dokumentationsprozess – regelmäßige Rück-

meldung sowie klare und umfassende Dokumentation
\\ Umfassender Leistungsprozess mit systemischen Komponen-

ten und diagnostischen Bausteinen
\\ Breite Grundpalette von Leistungen, die situativ auf den Ein-

zelfall angepasst und kombiniert werden können
\\ Spezifisches Leistungsangebot bei psychisch Erkrankten 

durch Vorhaltung unserer Fachdienste

19
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Wir bieten umfassende medizinische 
und therapeutische Kompetenz und 
Beratung.

Psychiatrie - Gemeinsam besondere 
Herausforderungen meistern
Neben einer differenzierten Pharmakotherapie bietet unser Team 
von Ärzten für Psychiatrie und Psychotherapie regelmäßig Einzel- 
und Gruppentherapie mit unterschiedlicher Schwerpunktset-
zung. Zu Autismus, AD(H)S, Persönlichkeitsstörungen und Psy-
chosen bieten wir spezifische Gruppen.
Die Eltern der Auszubildenden finden in einer ärztlich begleiteten 
Informations- und Selbsthilfegruppe Unterstützung.
Ergänzt und intensiviert wird unser Angebot durch Gruppen zur 
Körperwahrnehmung, Interaktion, Psychomotorik und Entspan-
nungsverfahren (Motopädie). Auch musiktherapeutische Be-
handlungsmethoden (z. B. Trommelgruppe) oder ein Anti-Ag-
gressionstraining kommen zum Einsatz. 

MEDIZIN & THERAPIE
Wir sorgen für bestmögliche Betreuung

Psychologie - individuelle Diagnostik und  
umfangreiche Beratung bei Lern- und 
Leistungsproblemen
Wir geben Hilfe im Umgang mit Behinderung und Krankheit so-
wie mit Diskriminierung und Traumatisierung.
Unsere vielfältigen ergotherapeutisch-psychologischen Trainings 
(z. B. Konzentration, Gedächtnis, Prüfungsangst) sowie verhal-
tenstherapeutische Gruppen zu Angst und Schmerz runden das 
Angebot ab. 

Fachberatung für die Teams der 
Wohngruppen
\\ regelmäßie Fachsupervision 

Unsere psychologischen Trainingsangebote sind
individuell und maßgeschneidert.
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Individuell wohnen
Wir bieten ein differenziertes Angebot an komfortablen Wohnformen
\\ Modern ausgestattete Einzel- oder Doppelzimmer z. T. mit eigenem 

Badezimmer
\\ Betreute Wohngruppen mit gemütlichen Gruppenräumen in Neckargemünd 

und Heidelberg
\\ Externe Wohnungen unterschiedlicher Größe zur Verselbstständigung

Neben dem standardmäßig vorhandenen Kabelanschluss kann für jedes Zim-
mer Telefon- und Internetanschluss beantragt werden.

Wir sind ein Unternehmen der außerbetrieblichen Berufsausbildung überwie-
gend für junge Menschen mit speziellem Förderbedarf. Wir beschäftigen in der 
Region Heidelberg-Neckargemünd 



bietet im Rahmen der beruflichen Rehabilitation mit rund 700 Mitarbeitern mehr als 700 Ausbildungsplätze in über 40 staatlich anerkannten Berufen. Dabei stehen uns umfangreiche medizinische, 
therapeutische sowie pflegerische Fachdienste zur Verfügung. Wir kooperieren national und international mit zahlreichen Unternehmen und  bereiten unsere Auszubildenden systematisch auf den 
Berufseintritt vor. 

DAS BERUFSBILDUNGSWERK NECKARGEMÜND
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Berufsbildungswerk 
Neckargemünd GmbH
Im Spitzerfeld 25
69151 Neckargemünd
kunden.bbwn@srh.de
bbw-neckargemuend.de

So finden Sie uns

Mit dem Pkw
Autobahn A6 Mannheim-Heilbronn (Ausfahrt Sinsheim). 
Bundesstraße B45 in Richtung Neckargemünd. In Wiesenbach 
folgen Sie der Ausschilderung „SRH“. 
Autobahn A5 Karlsruhe-Frankfurt (Ausfahrt Heidelberg). 
Bundesstraße B37 nach Neckargemünd. In Neckargemünd 
folgen Sie der Ausschilderung „SRH“.

Mit öffentlichen Verkehrsmitteln
Ab Bismarckplatz Heidelberg oder ab Bahnhof Neckargemünd 
mit Linienbus 35 (RNV) bis zur Haltestelle „Bildungszentrum“ 
(Endhaltestelle). 
Mit S-Bahn S1 oder S2 bis zur Haltestelle „Neckargemünd Alt-
stadt“. Von dort zu Fuß bergauf zur Bushaltestelle „Stadttor“. 
Mit Linienbus 35 bis zur Haltestelle „Bildungszentrum“. 
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Berufsbildungswerk Neckargemünd GmbH
Telefon	+49 (0)6223 89-1010
Telefax	 +49 (0)6223 89-2148
kunden.bbwn@srh.de
educare-jugendhilfe.de


